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การจัดการธุรกิจชุมชน ในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนและธุรกิจชุมชน
กรณีศึกษากลุ่มแม่บ้านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี 
Business Management community In the form of community enterprise and 
community business.Case Study housewives khok Pho district. Pattani 
Province 
 
วาสนา พิทักษ์ธรรม1 

 
บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบและวิเคราะห์สภาพปัญญาของการบริหาร
จัดการกลุํมระบบการวางแผนการจัดการวิสาหกิจชุมชนและธุรกิจชุมชน กลุํมตัวอยําง กลุํมแมํบ๎าน
เกษตรกร ต าบลทําเรือ อ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี จ านวน 5 กลุํม ใช๎การสัมภาษณ์เชิงลึก และ
วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ผลจากการศึกษาพบวํา รูปแบบของการบริหารที่สํงผลตํอการบริหารงาน
ไปสูํความส าเร็จ คือ การมีสํวนรํวมของสมาชิก วิสาหกิจชุมชนจะมีความเข๎มแข็ง และยั่งยืน 
ควรอาศัยหลักการมีสํวนรํวมจากผู๎น าชุมชน ประการที่สอง การบริหารจัดการภายในกลุํมอยํางเป็น
ระบบ  เน๎นความเป็นระเบียบ  มีกฎเกณฑ์  ประการที่สาม การบริหารจัดการภายในกลุํมเน๎นความเป็น
ระบบ โดยได๎รับแนวความคิด กระบวนการเรียนรู๎เรื่องกลุํมจากหนํวยงานราชการในท๎องถิ่น ประการที่
สี่ แผนชุมชน สามารถก าหนดแนวทางและสร๎างความชัดเจนในการด าเนินงานของกลุํม การบริหาร
จัดการกลุํมที่ยั่งยืนและพึ่งตนเอง ในด๎านปัจจัยที่ท าให๎ธุรกิจไปสูํความส าเร็จ คือปัจจัยด๎านการตลาด 
โดยการพัฒนากระบวนการด๎านการจัดการโดยเน๎นด๎านการตลาด โดยเริ่มด๎วยการสร๎างรากฐานที่
แข็งแรงในความเป็นผู๎ประกอบการให๎กับธุรกิจชุมชนกํอนและเพิ่มศักยภาพ ปรับกระบวนการคิดและ
ทัศนคติของผู๎ประกอบการพัฒนากระบวนการด๎านการจัดการโดยเน๎นด๎านการตลาดเพื่อสร๎าง
ศักยภาพทางการแขํงขันและการพัฒนาด๎านเงินทุนต๎องมีการจัดระบบกลุํมการท างานให๎เป็นระบบ
และ แนวทางในการพัฒนาการผลิตควรพิจารณาด๎านการบริหารการผลิตสํวนใหญํ มี 2 ลักษณะ  
คือ สํวนทีส่มาชิกผลิตที่บ๎านตนเองและสํวนที่ผลิตที่บ๎านประธานกลุํม โดยสมาชิกผลิตที่บ๎านจะผลิต 
 
 

                                                           
1 สาขาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 95000 ประเทศไทย 
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สินค๎าที่ไมํได๎ขนาดและมาตรฐาน แก๎ไขโดยการรวมตัวผลิตที่บ๎านประธานกลุํมเพื่อให๎ได๎ผลิตภัณฑ์ที่
มีมาตรฐานเดียวกัน และการวางแผนการผลิต ควรก าหนดหน๎าที่ให๎ฝ่ายผลิตเป็นผู๎ด าเนินการ
วางแผน โดยประสานกับฝ่ายที่เกี่ยวข๎อง 
ค าส าคัญ: การจัดการธุรกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชน 
 
Abstract 

This study aimed to identify patterns and intellectual analysis of management 
system for planning, management, enterprise, community groups and the business 
community. The sample group housewives khok Pho district. Pattani Province Number 5 
groups using in-depth interviews. Descriptive statistics and analysis Results of the study 
showed Form of administration affect the administration to success is the participation of its 
members. Communities will be strengthened and sustainability principle should be 
participation from community leaders. Second, within the group management system. 
Emphasize the rules and regulations thirdly management within the group is emphasized. 
By concept the group learned about local government. Fourth Community Plan To define 
and establish clear guidelines for the operation of the group. Management group 
sustainability and self-reliance. The factors that make your business to success. Need to 
start by building a strong foundation in entrepreneurship to the business community before. 
Potential to increase off the weakest three issues: firstly, the thought processes and attitudes 
of entrepreneurs Secondly, there is the development management process. With an 
emphasis on marketing to build competitiveness and development funding needs to be 
organized a working group to guide the development, production systems and production 
management considerations are mainly two types of parts. Members own production house 
and the president of production at home. Produced by members at home will not produce 
the size and standard. Modified by the incorporation production house president to get a 
product that has the same standard. And production planning should be a set of functions 
for production planning run. Coordination with concerned 
Keywords: management business community, community enterprises. 
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บทน า 
การจัดท าแผนพัฒนาประเทศของไทยนับต้ังแตํแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 1 จนถึงแผนพัฒนาฯ

ฉบับที่10 มีพัฒนาการมาอยํางตํอเนื่องภายใต๎สถานการณ์เงื่อนไขและการเปลี่ยนแปลงในมิติตําง ๆ 
ทั้งภายในและภายนอกประเทศ แผนพัฒนาฯฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) เป็นจุดเปลี่ยนส าคัญของ
การวางแผนพัฒนาประเทศที่ให๎ความส าคัญกับการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวนในสังคมและมุํงให๎  
‚คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา‛ พร๎อมทั้งปรับเปลี่ยนวิธีการพัฒนาเป็นบูรณาการแบบองค์รวม 
เพื่อให๎เกิดการพัฒนาที่สมดุลตํอมาแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ได๎อัญเชิญ ‚ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง‛ เป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาและบริหารประเทศควบคํูไปกับกระบวน
ทัศน์การพัฒนาแบบบูรณาการเป็นองค์รวมที่มี  ‚คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา‛ ตํอเนื่องจาก
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8ส าหรับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ยังคงน๎อมน า ‚ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง‛ มาเป็นแนวทางปฏิบัติและให๎ความส าคัญกับการพัฒนาที่ยึด‚คนเป็นศูนย์กลาง
การพัฒนา‛ ตํอเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8-9 และการพัฒนาที่สมดุล ทั้งคน สังคมเศรษฐกิจและ
สิ่งแวดล๎อมโดยมีการเตรียม ‚ระบบภูมิค๎ุมกัน‛ ด๎วยการเสริมสร๎างความเข๎มแข็งของทุนที่มีอยูํใน
ประเทศและการบริหารจัดการความเสี่ยง ให๎พร๎อมรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและ
ภายในประเทศ เพื่อมุํงสูํการพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยูํเย็นเป็นสุขของคนไทยทุกคน(ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2555) 

เศรษฐกิจชุมชนเป็นเครื่องมือส าคัญของรัฐบาลในการสร๎างรายได๎เพื่อแก๎ไขปัญหาความ
ยากจนให๎กับประชาชนในระดับท๎องถิ่น ซึ่งเป็นคนกลุํมใหญํของประเทศ โดยการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการด าเนินธุรกิจชุมชนให๎มีการเจริญเติบโตอยํางมีคุณภาพ  
ให๎ประชาชนแตํละชุมชนมีสํวนรํวมในการสร๎างรายได๎ด๎วยการน าทรัพยากรและภูมิปัญญาท๎องถิ่นมา
ใช๎ในการพัฒนาสินค๎าให๎เป็นผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเดํนและมูลคําเพิ่ม  เป็นที่
ต๎องการของตลาดทั้งในและตํางประเทศ ทั้งนี้ เพื่อเป็นการสํงเสริมและสนับสนุนกระบวนการ 
พัฒนาท๎องถิ่น สร๎างชุมชนให๎เข๎มแข็ง สามารถยืนหยัดอยูํบนพื้นฐานของการพึ่งพาตนเองได๎อยําง
ยั่งยืน 

ธุรกิจชุมชนเป็นหนึ่งในกิจกรรมของการพัฒนาชุมชนโดยอาศัยพลังของชุมชนในการบริหาร
ชุมชนของตนเอง ซึ่งเป็นรากฐานหลักของการพัฒนาของประเทศอยํางยั่งยืน ซึ่งเป็นความหวังส าคัญ
ของทางราชการในการฟื้นฟูเศรษฐกิจชุมชน จนถึงกับประกาศเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์เศรษฐกิจชุมชน
พึ่งตนเองของกระทรวงมหาดไทย ซึ่งตรงกับความคาดหวังของนักวิชาการและองค์กรพัฒนาเอกชนที่
ต๎องการให๎ธุรกิจชุมชนเป็นตัวน าในการท าให๎ชุมชนเข๎มแข็งด๎วยการดึงดูดรายได๎จากภาคเมืองคืนสูํ
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ภาคชนบท (ณรงค์เพ็ชร ประเสริฐ2542) โดยอาศัยภูมิปัญญาและทรัพยากรที่มีอยูํมากมายแตํในการ
ที่จะพัฒนาชนบทหรือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนให๎มีความยั่งยืนได๎นั้น ควรมีความสอดคล๎องกับแนว
ทางการพัฒนาภายใต๎หลักแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งเป็นแกํนแนวคิดในการสร๎างเศรษฐกิจชุมชน
และความเข๎มแข็งของชุมชน ทั้งนี้เนื่องจากการพัฒนาแบบเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางหนึ่งในการ
กระจายรายได๎ของคนในชุมชนให๎ดีขึ้น(สมศรี จินะวงษ์,2546) 

การศึกษาครั้งนี้ ผู๎วิจัยสนใจศึกษาเรื่องการจัดการธุรกิจชุมชน ในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน
และธุรกิจชุมชน กรณีศึกษากลุํมแมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี ซึ่งด าเนินงานใน
รูปแบบวิสาหกิจชุมชน เน๎นการผลิตสินค๎าที่สร๎างรายได๎และพึ่งตนเองของครอบครัว ชุมชน ท าให๎
สามารถอยูํได๎อยํางพอเพียง พึ่งตนเองได๎ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษารูปแบบของการบริหารจัดการกลุํมแมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัด
ปัตตานี 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ท าให๎ธุรกิจชุมชนกลุํมแมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี
ประสบความส าเร็จ 
 3. เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาของแตํละกลุํมและข๎อเสนอแนะในการจัดการธุรกิจกลุํม
แมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุํมธุรกิจชุมชน 

อ าเภอโคกโพธิ์ 

จังหวดัปัตตาน ี

 

ปัจจัยที่ท าให๎ธุรกจิชมุชนกลํุม

แมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ 

จังหวดัปัตตาน ีประสบ

ความส าเรจ็ หรือล๎มเหลว ใน

ด๎าน 

-การกํอเกดิกลํุม 

 - การเงิน  

  -การผลิต  

  -การตลาด  

 

ความส าเรจ็ / ล๎มเหลว 

ของธุรกิจชุมชน 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ ได๎ก าหนดระเบียบวิธีวิจัยดังนี้ 
1. การก าหนดประชากรและกลุํมตัวอยําง 

1.1 กลุํมประชากรประกอบด๎วย วิสาหกิจชุมชนและธุรกิจชุมชนกลุํมแมํบ๎านเกษตรกร
อ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี จ านวน 20 กลุํม  

1.2 กลุํมตัวอยําง ส าหรับกลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาครั้งนี้ได๎คัดเลือกกลุํมวิสาหกิจ
ชุมชนที่สามารถท าการผลิตและจ าหนํายได๎อยํางตํอเนื่อง จ านวน 5 กลุํม เพื่อสัมภาษณ์เชิงลึก
เกีย่วกับรูปแบบของการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน ดังนี ้

 1. กลุํมผลิตภัณฑ์ดอกไม๎จัน  
 2. กลุํมผลิตภัณฑ์จากสานพลาสติก 
 3. กลุํมผลิตภัณฑ์ปลาส๎ม 
 4. กลุํมผลิตภัณฑ์ ขนมไทย 
 5. กลุํมแมํบ๎านประดํูสามัคคี 

2. การเก็บรวบรวมข๎อมูล เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ จึงด าเนินการ
เก็บรวบรวมข๎อมูลโดยการสัมภาษณ์กลุํมวิสาหกิจชุมชนและจดบันทึก 
 
ผลการวิจัย 
 รูปแบบการบริหารจัดการกลุํมของกลุํมแมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี  
มีการบริหารจัดการภายในกลุํมเน๎นความเป็นระเบียบ  มีกฎเกณฑ์เป็นระบบ โดยได๎รับแนวคิด  
กระบวนการเรียนรู๎เรื่องกลุํมจากหนํวยงานราชการในท๎องถิ่น มีการจัดต้ังคณะกรรมการบริหารงาน
กลุํมโดยมีประธาน รองประธาน เหรัญญิก เลขานุการ ประชาสัมพันธ์ ฝ่ายการตลาด ซึ่งจะมีการ
ประชุมกลุํมอยํางน๎อยเดือนละ 1 ครั้ง ส าหรับการระดมเงินทุนของสมาชิก ในระยะแรกมีผู๎รํวมลงทุน
ไมํมากนัก แตํทางกลุํมได๎ด าเนินการอยํางจริงจังตํอเนื่องจนท าให๎ชาวบ๎านเชื่อถือ และเข๎ามารํวมลง
หุ๎นเพิ่มขึ้น กลุํมแมํบ๎านเกษตรกร ต าบลทําเรือ จะมีลักษณะเป็นเหมือนข๎อบังคับ กติกาของกลุํม 
ในการอยูํรํวมกัน เชํน เวลาท างาน กลุํมแมํบ๎านทําเรือจะไมํมีแผนชุมชน เนื่องจากไมํมีระบบกลุํมที่
ชัดเจน เน๎นพื้นฐานครอบครัวเป็นส าคัญ มีแผนครอบครัวในการด าเนินกิจกรรมแตํละครอบครัว   

ในด๎านปัจจัยที่ท าให๎ธุรกิจไปสูํความส าเร็จ คือ ปัจจัยด๎านการตลาด โดยการพัฒนา
กระบวนการด๎านการจัดการโดยเน๎นด๎านการตลาด โดยเริ่มด๎วยการสร๎างรากฐานที่แข็งแรงในความ
เป็นผู๎ประกอบการให๎กับธุรกิจชุมชนกํอนและเพิ่มศักยภาพ ปรับกระบวนการคิดและทัศนคติของ
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ผู๎ประกอบการพัฒนากระบวนการด๎านการจัดการโดยเน๎นด๎านการตลาดเพื่อสร๎างศักยภาพทางการ
แขํงขันและการพัฒนาด๎านเงินทุนต๎องมีการจัดระบบกลุํมการท างานให๎เป็นระบบ 

 จากปัญหาของวิสาหกิจชุมชนพบวํา กลุํมมีปัญหาด๎านการตลาดสูง ยังขาดนักการตลาด คือ 
ไมํมีผู๎ที่ท าหน๎าที่ทางด๎านการตลาดโดยตรง แตํจะอาศัยการประสาน ติดตํอจากเจ๎าหน๎าที่ใน
ภาครัฐบาลเพียงอยํางเดียว ดังนั้นจากการสัมภาษณ์กลุํมสมาชิก ให๎ความเห็นสอดคล๎องกันวําควร
ให๎การสํงเสริม ปลูกฝังความคิด ให๎เข๎าใจการบริหารจัดการการตลาด ต๎องสร๎างนักการตลาดขึ้นมา 
กระท าได๎โดยการประสานความรํวมมือกันระหวํางเจ๎าหน๎าที่ หรือหนํวยในงาน ในภาครัฐบาลที่มีสํวน
เกี่ยวข๎อง เชํน พาณิชย์จังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด เกษตรอ าเภอ องค์การบริหารสํวนต าบล ผู๎น า
ชุมชน นักวิชาการด๎านการตลาด ให๎ความคิดเห็น ชี้แนะ ให๎สมาชิกให๎ความส าคัญ และความจ าเป็น
ในด๎านการตลาด และประสานความรํวมมือจากสถาบันการศึกษาในจังหวัด โดยการเชิญผู๎มีความรู๎
ความช านาญด๎านการตลาด มาอบรมให๎ความรู๎แกํสมาชิกกลุํม เป็นการบูรณาการด๎านการเรียนการ
สอนกับชุมชน ส าหรับในด๎านการส ารวจตลาดศึกษาความต๎องการของตลาด และสํงเสริมการตลาด 
หรือเชิญผู๎ประกอบกิจการ หรือกลุํมอ่ืน ๆ ที่จัดต้ังในลักษณะเดียวกันที่ประสบความส าเร็จในการ
ประกอบกิจการ เพื่อเป็นการบอกเลํา หรือชี้แนะวําการจัดการด๎านการตลาดอยํางไรจึงประสบ
ความส าเร็จ และเพิ่มการประชาสัมพันธ์อยํางตํอเนื่อง และทั่วถึง โดยผํานสื่อหลายชนิด เชํน จัดท า 
Home Page วารสารของหนํวยงานตําง ๆ แผํนพับ ทางวิทยุกระจายเสียง 
 
สรุปผลการวิจัย 
  จากการวิจัยเรื่องการจัดการธุรกิจชุมชน ในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนและธุรกิจชุมชน 
กรณีศึกษากลุํมแมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี โดยสรุปผลการวิจัยข๎างต๎น พบวํา 
กลุํมแมํบ๎านมีการรวมกลุํมกันอยํางเป็นรูปธรรม มีกระบวนการบริหารจัดการเข๎ามาใช๎ในการ
ด าเนินงานของกลุํม เชํน มีโครงสร๎างของการบริหารงานอยํางชัดเจน มีระเบียบข๎อบังคับกติกาของ
กลุํมการมีบทบาทหน๎าที่ภายในกลุํมมีการด าเนินการและการบริหารทีมีความโปรํงใสตรวจสอบได๎ 
มีการพัฒนาความรู๎สมาชิกและที่ส าคัญคือมีผู๎น ากลุํมที่เข๎มแข็ง 

การรวมตัวกันเป็นกลุํมแมํบ๎านเกษตรกรอ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานีท าให๎คนในชุมชนมี
ชีวิตความเป็นอยูํดีขึ้นจากการที่มีรายได๎เพิ่มขึ้น มีอาชีพเสริมไมํต๎องพึ่งพารายได๎จากการท า
การเกษตรเพียงอยํางเดียวและสามารถพึ่งตนเองสร๎างรายได๎เสริมให๎แกํครอบครัว กรณีผลิตเพื่อ
จ าหนํายตามร๎านในชุมชน และนอกชุมชนอ่ืน ๆ ท าให๎มีมูลคําเพิ่มขึ้นและเป็นผลิตภัณฑ์ที่เป็นที่รู๎จัก
ของคนในชุมชน และสามารถท าให๎ชุมชนเกิดเป็นธุรกิจและเป็นอาชีพเสริมและเพิ่มรายได๎กับสมาชิก
กลุํม และอาจจะเป็นวิสาหกิจที่มีการประกอบเพื่อให๎เกิดผลผลิตที่จะน าไปกินไปใช๎อยํางพออยูํพอกิน 
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มุํงเน๎นการลดรายจํายทั้งระดับครัวเรือนและชุมชน และอาจพัฒนาเป็นวิสาหกิจชุมชนอีกระดับคือ
วิสาหกิจชุมชนระดับพัฒนาได๎แกํ วิสาหกิจที่มีการประกอบการ เพื่อให๎ผลผลิตมีพอกินพอใช๎ เพื่อลด
รายจํายและมีสํวนเหลือสามารถน าไปแบํงปัน แลกเปลี่ยนหรือจ าหนํายให๎เกิดรายได๎เพิ่ม น าไปสูํการ
อยูํดีกินดี ของครัวเรือน ชุมชน และระหวํางชุมชนในอนาคตตํอไป ซึ่งสอดคล๎องกับระดับด าเนินการ
วิสาหกิจชุมชน (กรมพัฒนาวิสาหกิจชุมชน, 2546) 

ถึงแม๎กลุํมจะประสบความส าเร็จในการด าเนินการธุรกิจชุมชนแตํปัญหาส าคัญของกลุํมสํวน
ใหญํอยูํที่การตลาดและตัวผลิตภัณฑ์ โดยมีแนวทางแก๎ไขดังนี้  ประการแรก ประชาสัมพันธ์และ 
ท าการตลาดทุกรูปแบบ ประการที่สอง ให๎ความส าคัญกับผลิตภัณฑ์ในด๎านคุณภาพและมาตรฐาน  
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